Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma KMCS Karin Muller Computer
Schriften und Event- Dokumentationen

§1
Geltungsbereich

Fur die Geschéaftsbeziehungen zwischen KMCS Karin Muller Computer Schriften
Usingerstrasse 24 61273 Wehrheim (nachfolgend KMCS genannt) und dem Kunden
gelten ausschlieRlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Abweichende Bedingen werden auch bei Kenntnis nicht Vertragsbestandteil. Sie haben
nur dann Geltung, wenn sie zwischen KMCS und dem Kunden ausdricklich schriftlich
vereinbart wurden.

§2

Vertragsschluss

1.

Die KMCS schliel3t Vertrage nur mit Personen ab, die unbeschrankt geschaftsfahig sind
und das 18. Lebensjahr vollendet haben, und juristischen Personen, die jeweils ihren
Wohnsitz bzw. Sitz in der Bundesrepublik Deutschland haben. Soweit das Angebot
eines nicht akzeptierten Teilnehmers versehentlich von KMCS angenommen wurde, ist
KMCS binnen einer angemessenen Frist zur Erklarung des Rucktritts von diesem
Vertrag gegentber der Person, die die vorgenannte Bedingungen nicht erfillt,
berechtigt. Vertrage mit Personen, die ihren Sitz auR3erhalb der Bundesrepublik
Deutschland haben, sind auf Basis dieser Geschaftsbedingung méglich, wenn der
Kunde auf seinen Sitz ausdrucklich hinweist.

2.

Die Angebote der KMCS stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden zur
Abgabe eines verbindlichen Angebots dar. Anderungen in Form, Farbe und/oder
Gewicht der Produkte bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.Durch die
Bestellung der gewtinschten Ware per Internet, Email, telefonisch oder persénlich gibt
der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der
Vertrag kommt durch Annahme der Kundenbestellung durch KMCS zustande. Uber den
Vertragsschluss wird der Kunde entweder durch eine Bestatigung unterrichtet oder
spatestens durch Ausfihrung der Lieferung der bestellten Waren. Eine automatisch
erstellte Zugangsbestéatigung derBestellung stellt noch keine verbindliche Annahme der
Bestellung dar.

83
Verfugbarkeitsvorbehalt

Der Vertragschluss zwischen KMCS und dem Kunden erfolgt unter dem Vorbehalt, dass
die Ware bei KMCS verfugbar und rechtlich méglich ist. Dies gilt nur fur den Fall, dass
eine mangelnde Verflugbarkeit von KMCS nicht zu vertreten ist. In diesem Fall wird der
Kunde unverziglich dartber informiert, dass die Ware nicht zur Verfigung steht. Bereits
erhaltene Zahlungen werden durch KMCS nach Rucktritt vom Vertrag umgehend
erstattet.



84

Widerrufsbelehrung

1.

Widerruf

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des 8§ 13 BGB und handelt es sich um einen
Fernabsatzvertrag im Sinne des 8§ 312 b BGB, so ist der Verbraucher nicht mehr an
seine Erklarung gebunden, wenn er sie binnen einer Frist von 14 Tagen widerruft. Die
Frist beginnt mit dem Eingang der Ware beim Kunden, frihestens jedoch mit dem Erhalt
dieser Belehrung. Der Widerruf muss schriftlich, auf einem dauerhaften Datentrager
(z.B. Brief, Fax, Email) oder durch Rucksendung der Ware erfolgen. Eine Begriindung
des Widerrufs ist nicht erforderlich. Zur Wahrung der Frist reicht eine rechtzeitige
Absendung der Ware oder des Widerrufs an:

KMCS Karin Miller Computer Schriften
Usinger Strasse 24

61273 Wehrheim

Tel. 06081 981411

Fax: 06081 981412
Mail:KarinMueller@t-online.de
www.KMCS-Event-Werbetechnik.de
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2.
Widerrufsfolgen

Der Verbraucher ist bei wirksamer Ausibung des Widerrufsrechts zur Zuriicksendung
der Ware verpflichtet, wenn diese durch Paket versandt werden kann. Die Kosten der
Rucksendung tragt bei einem Bestellwert bis zu 40,00 EUR der Verbraucher, es sei
denn die gelieferte Ware entspricht nicht der bestellten Ware. Bei einem Bestellwert
uber 40,00 EUR hat der Verbraucher die Kosten nicht zu tragen. Durch Rucksendung
der Ware wird der Kaufvertrag aufgelost und durch KMCS werden die bereits
geleisteten Zahlungen, sowie das notwendig aufgewandte Port per Uberweisung
zurlickerstattet. Wir bitten hoflich darum die Ware nicht unfrei zuriickzusenden. Kann
der Kunde die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, muss dieser insoweit fur die
Verschlechterung Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der
Ware auf deren Prifung, wie sie dem Kunden auch in einem’Ladengeschéaft méglich
gewesen ware, zurtickzufuhren ist.

3.

Ausschluss des Widerrufsrechts

In den folgen Fallen gilt des Widerrufsrecht nicht:

Vertrage, fur welche die Vorschriften Gber Fernabsatzvertrage nicht anwendbar sind
(z.B. Ladenverkauf).

Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt oder eindeutig auf
personliche Bedurfnisse zugeschnitten worden sind.



Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten.

Lieferung von Bild, Ton- und Datentragern, CDs, DVDs, Software, soweit deren
Versiegelung gedffnet oder sie Online heruntergeladen wurden.

In den sonstigen Fallen des § 312 d Abs. 4 BGB.

§5
Preise / Zahlungsbedingungen

1.

Alle auf der Internetseite genannten Preise gelten nur innerhalb Deutschlands. Es gelten
jeweils die zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe durch den Kunden im Internet
aufgefuhrten Preise. Alle Preise sind Endpreise inklusive 16 % Mehrwertsteuer.

2. Die KMCS akzeptiert nur Bestellungen gegen Vorauskasse oder Nachnahme. Im
Falle der Nachnahme entstehen zusatzliche Nachnahmegebihren per DPD in Hohe von
€ 7,50 (z.Zt. gultige Gebuhren).

3.

Die Rechnungspositionen und der Rechnungsgesamtbetrag, sowie die fur die
Zahlungsabwicklung notwendigen Informationen werden dem Kunden mit der
Auftragsbestéatigung nochmals ausfuhrlich mitgeteilt.

§6

Versand / Lieferung

1.

Die KMCS versendet die bestellten Waren regelmaf3ig mit dem Service DPD. Im Inland
sind Porto- und Verpackungskosten in Hohe von € 7,50 zusétzlich zum Warenwert zu
entrichten.

KMCS behalt es sich vor den Versand auch mit einem anderen Dienst vorzunehmen.
Dabei werden

dem Kunden keine zusatzlichen Kosten fur Porto und Verpackung auferlegt.

2.

Bei einem Versand ins Ausland kdnnen weitere Kosten anfallen, es wird auf § 2 Nr.1
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen hingewiesen. Bezuglich der Lieferung ins
Ausland sind gesonderte Versandbedingung zu treffen, die diese
Geschaftsbedingungen im tbrigen unberihrt lassen.

3.

Der Versand erfolgt bei Verfugbarkeit der Produkte tblicherweise innerhalb von 7
Werktagen nach Auftragsbetéatigung. Alle Angaben zu Lieferterminen sind unverbindlich,
soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist. Wir bemihen uns die Waren
schnellstmoglich zu liefern.Lieferverzégerung, soweit sie uns bekannt sind, teilen wir
umgehend mit.

4.

KMCS st berechtigt Teillieferung zu erbringen.

Seite 3
3



§7

Erfallungsort / Gefahribertragung

1.

Der Erfullungsort und Leistungsort fur samtliche Leistungsverpflichtungen der KMCS st
der Firmensitz der KMCS.

2.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim
Versendungskauf mit der Ubergabe der Sache an den Spediteur, Frachtfihrer oder
sonst zur Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person auf den Kaufer tber.

3.

Ist der K&ufer Verbraucher im Sinne des 8§ 13 BGB, geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Sache, auch beim
Versendungskauf, erst mit der Ubergabe der Ware an den Kunden uber.

4.

Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kaufer in Verzug der Annahme ist.

§8

Gewahrleistung

1.

Der Kunde ist verpflichtet die Ware umgehend, spatestens innerhalb von zwei Wochen,
nach Empfang auf Vollstandigkeit und M&ngel zu tberprifen. Falls eine Abweichung bei
der Lieferung der Ware vorliegt, verpflichtet er sich umgehend eine Mangelanzeige an
KMCS zu senden.

2.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, so hat er zunachst nach § 439 BGB
die Wahl, ob die Nacherflllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll.
KMCS ist im Rahmen des § 439 BGB berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfullung zu
verweigern, wenn diese nur mit Kosten oder Aufwendungen in unverhaltnismagiger
Hohe mdoglich ist und die alternative Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fur
den Verbraucher bewirkt werden kann.

3.

Ist der K&ufer Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, kommt KMCS der
Gewabhrleistungspflicht fur Mangel zun&chst nach eigener Wahl durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung nach.

4.

Bleibt die Nacherfillung auch beim zweiten Versuch ohne Erfolg, kann der Kunde
grundsatzlich nach seiner Wahl Minderung (Herabsetzung des Kaufpreises) oder
Rucktritt (Ruckgangigmachung des Vertrages) verlangen. Es steht dem Kunden jedoch
kein Rucktrittsrecht zu, wenn der Mangel geringflgig und unerheblich ist.

5.
Der Unternehmer verpflichten sich offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei
Wochen ab dem Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen. Eine Geltendmachung von



Gewabhrleistungsansprichen durch den Unternehmer nach Ablauf dieser Frist ist
ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genugt eine rechtzeitige Absendung. Der
Unternehmer hat die Beweislast fur samtliche Anspruchsvoraussetzungen,
insbesondere fur den Mangel selbst, fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und
fur die rechtzeitige Mangelrtige. Ist der Kunde Kaufmann, so gelten die 88 377, 378
HGB.

6.

Bei neuen Sachen betragt fir den Unternehmer die Gewahrleistungsfrist ab Ablieferung
der Ware ein Jahr. Fur den Verbraucher betragt die Gewahrleistungsfrist bei neuen
Sachen ab Ablieferung zwei Jahre.

7.

Schadensersatzanspriche wegen Mangel der Sachen sind ausgeschlossen, es sei
denn, die KMCS hat ihrerseits die Mangel arglistig verschwiegen, eine ausdriickliche
Garantie fur die Beschaffenheit der Sache ibernommen oder es wurden schuldhaft
Schaden an Leben, Gesundheit oder Korper verursacht.

8.

Fehler, die aufgrund missverstandlicher, ungenauer oder mangelhafter Angaben des
Kunden bei der Auftragserteilung oder Bestellung entstanden sind, sind von der
Beanstandung ausgeschlossen.

9.

KMCS gibt gegenliber dem Kunden keine Garantien im Rechtssinne ab.
Herstellergarantien bleiben hiervon unberthrt.
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§9
Eigentumsvorbehalt

1.
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum der KMCS

Der Kunde ist verpflichtet die Ware pfleglich zu behandeln und sie auf eigene Kosten
ausreichend gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden zu versichern. Bei Eingriffen
Dritter, die das Eigentum der KMCS gefahrden, ist die KMCS unverziiglich zu
benachrichtigen. Verandert der Kunde seinen Wohnsitz oder &ndert sich der Besitz an
der Sache, so ist dies der KMCS unverziglich mitzuteilen.

2.

Ein Unternehmer ist berechtigt, die Ware weiter zu verauf3ern und tritt bereits jetzt alle
Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages an KMCS ab, die ihm durch die
Weiterveraul3erungen gegenuber einem Dritten zustehen. KMCS nimmt diese Abtretung
an und ermé&chtigt den Unternehmer zur Einziehung der Forderung. KMCS behalt sich
jedoch vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seine
Zahlungsverpflichtungen nicht erfallt und in Zahlungsverzug kommt.

3.

Dem Verbraucher stehen vor Eigentumsiibergang keine Rechte zu, die das Eigentum
der KMCS an der



Sache beeintrachtigen (Verpfandung, Verarbeitung, Umgestaltung usw.), sofern KMCS
nicht ausdrucklich schriftlich zugestimmt hat.

§ 10
Aufrechnung / Zurickbehaltung

Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur dann zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder von KMCS ausdriicklich anerkannt sind.
Er ist zur Ausiibung eines Zurlckbehaltungsrechts nur insoweit befugt, wie sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 11 Haftung

1.

KMCS und ihre Mitarbeiter haften in Fallen positiver Forderungsverletzung,
Verschulden bei Vertragsabschlu3, Verzug, Unmdglichkeit, unerlaubter Handlung und
aus sonstigem Rechtsgrund bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Sofern schuldhaft
Schaden an Leben, Gesundheit oder Kérper entstanden sind, bei schuldhafter
Verletzung von Hauptvertragspflichten oder bei arglistiger Tauschung sowie im Fall
eines Ersatzanspruchs gemanR § 437 Nr. 2 BGB haftet KMCS im gesetzlichen Umfang.
Bei einer Verletzung von Hauptvertragspflichten ist die Haftung fur Mitarbeiter der
KMCS auf den typischen, voraussehbaren Schaden begrenzt. Mittelbare Schaden sind
von der Haftung ausgeschlossen. Bei Verzug kann der Kunde alternativ zum
Schadensersatz vom Vertrag zurlicktreten. Eine weitergehende Haftung wird
ausgeschlossen.

2.

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Regelungen
unberuhrt.

§ 12 Rechtswahl
Es gilt das deutsche Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
§ 13 Datenschutz

1.

Die von Ihnen uns mitgeteilten Adressinformationen werden fur eine schnelle und
fehlerfreie Bearbeitung ihrer Bestellung in unserer EDV gespeichert. Die Behandlung
lhrer Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienstdatengesetzes.

2.

Zum Zweck der Bonitatsuberwachung erteilen uns die Kunden die Ermachtigung zum
Datenaustausch mit Kredit-Dienstleistungsunternehmen wie z.B. der Schufa, Burgel
usw. Wir behalten uns vor, Ihre Daten zur Versendung von Informations- und
Werbematerial zu nutzen. Falls Sie damit nicht einverstanden sind, teilen Sie uns dies
bitte formlos per Email, Fax oder Post an die unter § 15 dieser acs genannte Anschrift
mit.



3.
KMCS wird die Kundendaten nicht tiber den in den vorgenannte Regelungen
bezeichneten Umfang hinaus verwenden.

814
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne oder mehrere Regelungen dieser acs unwirksam sein oder ihre
Wirksamkeit spater verlieren, so berthrt dies nicht die Wirksamkeit der Ubrigen
Regelungen und die Wirksamkeit des Vertrags. Fur diesen Fall verpflichten sich die
Parteien, anstelle der unwirksamen Regelungen eine wirksame Regelung zu
vereinbaren. Diese soll dem mit der unwirksamen Regelung verfolgten wirtschaftlichen
Zweck unter Berucksichtigung der in diesem Vertrag zum Ausdruck gekommenen
Interessen der Parteien so nah kommen, wie dies rechtlich mdglich ist. Sofern der
Vertrag eine von den Parteien nicht vorhergesehen Licke aufweist, gilt dies ebenso.



